CERTIFICACION ISO 9000 EN
INDUSTRIA GRAFICA CIMAGRAF

Somos una empresa de capitales peruanos con 15 afos de experiencia en la
industria gréfica. Nuestros servicios incluyen: fotografia digital, disefio, pre-
prensa, prensa y post prensa.

Obtuvimos la certificacién ISO 9002:1994 en el afio 2001, acompafado de la
tecnologia gréafica y el compromiso de su gente ha logrado liderar el mercado
de las empresas graficas medianas, y ademas ha empezado una sana
competencia con empresas locales de gran trayectoria y con empresas
transnacionales.

A fines del afio 2003 pasamos con éxito nuestra auditoria externa migrando de
la norma ISO 9002:1994 a la norma ISO 9001:2000, nuestro certificado fue
emitido en febrero del 2004 con vigencia hasta febrero del 2007, este afio
tuvimos nuestra primera re-certificacion con vigencia hasta febrero del 2010.

Un alto porcentaje de nuestros clientes pertenecen a los sectores farmacéutico,
alimenticio y cosmético como Unique, Farmindustria, Molitalia, Quimica Suiza,
Compafiia Nacional de Chocolates, quienes tienen como politica realizar
auditorias a proveedores, nuestro sistema de gestidén de calidad certificado nos
permiti6 pasar satisfactoriamente estas auditorias y formar parte de sus
proveedores calificados.

En estos dltimos afios grandes empresas como Repsol Comercial, Banco
Internacional del Perd, Scotiabank Perl, Nextel del Perd han incluido los
proceso de homologacion a través de terceros (SGS, Cerper) para la seleccién
de sus proveedores, las cuales también pasamos satisfactoriamente.

Internamente nos ha ayudado a organizarnos, buscar siempre mejoras en
nuestros procesos, tener una capacitacion continua del personal de acuerdo a
sus necesidades permitiendo su crecimiento junto con la empresa Yy
fomentando las promociones internas.



